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1. Apresentagao

O Sindicato Nacional das Empresas de Navegacdo Maritima (SYNDARMA) é uma
instituicdo sem fins lucrativos voltada para o estudo, coordenacdo, protecdo e
representacdo legal da categoria econdmica “empresas de navega¢dao maritima”, tendo
como principais objetivos defender os interesses das empresas filiadas junto aos érgaos dos
poderes publicos, nas esferas municipal, estadual e federal, Ministérios Publicos federal e
estaduais, e junto as instituicdes privadas de interesse. Cabe, também, ao Syndarma
desenvolver atividades que fortalecam as Empresas Brasileiras de Navegacdo - EBN e
contribuir para politicas de fomento a navegacdo maritima, tais como: estudos de temas
atinentes a navegacdo maritima; representacdo junto ao Congresso Nacional e a 6rgdos de
interesse do Poder Executivo; participacdo em eventos da Comunidade Maritima Nacional;

promocdo de acdes judiciais; etc.

1.1 Objetivo

Este Codigo de Etica e Conduta foi elaborado com base nas boas praticas de conduta
e ética empresarial, compliance e governanga corporativa. Tem como objetivo informar e
formalizar as crencas e valores da instituicdo, as quais devem reger a conduta de todos no
desenvolvimento de suas atividades profissionais, assim como orientar o relacionamento

com pessoas e instituicdes externas.

1.2 Abrangéncia

Este Cédigo de Etica e Conduta se aplica a todo momento e a todas as pessoas que
atuam nas diferentes fun¢des da estrutura organizacional do Syndarma, quais sejam: os
membros da Diretoria, representantes das empresas filiadas, funciondrios contratados,
funciondrios terceirizados, estagiarios e, no que couber, fornecedores, e prestadores de

Servigos.
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1.3 Gestdo do Cédigo de Etica e Conduta

As tarefas de divulgacdo, interpretacdo, aplicagdo e atualizagdo das normas deste
Cdédigo de Etica e Conduta sdo atribuicdo da “Comissdo de Conduta”, que serd presidida pelo
Vice-Presidente Executivo e composta pelo Secretdrio-Executivo e mais dois
assessores/funcionarios, todos designados pela Diretoria.

A Comissdo de Conduta devera se reunir sempre que surgirem denuncias e/ou fatos
gue requeiram sua atua¢dao imediata, ou semestralmente para deliberar sobre sugestdes
apresentadas para melhorias deste cédigo, revisdo, divulgacdo, etc. As deliberacdes
ocorridas nas reunidoes da Comissao de Conduta deverao ser registradas em atas, que serao

mantidas em arquivo especifico.

A divulgacdo deste cddigo é atribuicdo da Comissao de Conduta, e sera efetuada por
meio de entrega de cépia fisica ou eletronica, a cada um dos membros da Diretoria,
representante de empresas filiadas, colaboradores contratados, e terceirizados. O
documento serd também disponibilizado no sitio eletrénico do Sindicato.

Apds receberem uma cépia deste codigo, e tomarem conhecimento do seu
conteudo, todos os acima mencionados devem ler, e assinar o Termo de Compromisso,
constante do anexo, por meio do qual se comprometem a cumprir fielmente as normas
contidas neste cdédigo, durante todo o periodo de relacionamento profissional com o

Syndarma.

2. Balizadores da Etica e Conduta.

Para servirem de marcos e balizadores deste Cédigo de Etica e Conduta, é assumida,
preliminarmente a missdo de defender os interesses das empresas filiadas junto aos drgaos
dos poderes publicos, nas esferas municipal, estadual e federal, Ministérios Publicos federal
e estaduais, e junto as instituicGes privadas de interesse, e desenvolver atividades que
fortalecam as EBN e contribuam para politicas de fomento a navegacao maritima.

Para atender o que se assume no paragrafo anterior, a visdo serda de promover a

continua atualizacdo e aperfeicoamento dos processos internos. Este processo de continua
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atualizacdo é para que estejamos todos permanentemente preparados para defender os
interesses das Empresas de Navega¢cdao Maritima filiadas, e promover o desenvolvimento de
atividades que fortalecam as EBN, e contribuam para politicas de fomento a navegacao
maritima.

Assim sendo, sdo estabelecidos os valores adotados pelo Syndarma, relacionados no
item abaixo, os quais, em conjunto, constituem-se em elementos fundamentais para a
definicdo da cultura organizacional, e dos principios que regem o funcionamento desta

instituicao.

2.1 Valores

Valores organizacionais sdo crencas e atitudes que dao personalidade a Instituicao,
definindo um padrao ético de conduta que norteia a atuacdo das pessoas, e da organizacdo
como um todo.
As pessoas que atuam no, e em nome do Syndarma, sdo guiadas pelos seguintes principios e
valores:

i. Etica — conduta em conformidade com os principios morais, normas, preceitos e valores
consagrados pela sociedade, que tem como objetivo assegurar a sobrevivéncia, e a
reputacao da instituicao.

ii. Honestidade — obediéncia incondicional as regras morais existentes, preceitos
fundamentais para a convivéncia pessoal e profissional, quais sejam, sem se limitar a:
ndo mentir, ndo omitir, ndo fraudar, ndo enganar, e ndo dissimular.

iii. Comprometimento — compromisso permanente e integral com os preceitos do Estatuto
do Syndarma, e com a realizacdo das metas definidas pela Diretoria.

iv. Perseverancga — persisténcia na busca dos objetivos da instituicado.

v. Confianga — fator fundamental na gestdo do ambiente organizacional, por se tratar de
um mecanismo a partir do qual as pessoas reduzem as barreiras de convivéncia movidas

pela crenca na credibilidade dos outros.
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vi. Equidade — tratamento justo e equanime destinado a todos os colaboradores, filiados, e
demais partes envolvidas no funcionamento da instituicao.

vii. Integridade — combate permanente as praticas danosas a administracdo nas esferas
publica e privada, tais como: trafico de influéncia; suborno; propina, e corrupgao, dentre
outras.

viii. Responsabilidade Social - pratica voluntdria, que compreende a ado¢dao de posturas,
comportamentos e agdes que promovam o bem-estar no ambiente das relagdes com os
publicos interno, e externo. Nas deliberacbes da Diretoria serdo considerados o
beneficio da coletividade, seja ela relativa ao publico interno (filiados, colaboradores,
etc.), ou atores externos (comunidade, parceiros, meio ambiente, etc.).

ix. Responsabilidade Corporativa — zelo pela sustentabilidade do Syndarma, visando sua
longevidade, incorporando consideracdes de ordem social e ambiental na definicdo de
suas a¢Oes e atividades.

Confidencialidade - Ninguém deve fazer uso ndo autorizado nem divulgar informacodes a
pessoas nao autorizadas, e todos devem se esforcar para impedir o uso, a publicagcdo ou

a divulgacao ndo autorizada de informacgdes de natureza confidencial.

3. Relacionamento com as Empresas Filiadas

As relagbes com, e entre as empresas filiadas devem se desenvolver em ambiente de
cordialidade e profissionalismo, de forma a atender de forma ison6mica suas demandas e
expectativas. Com vistas a atender a esse objetivo, as pessoas devem adotar atitude proativa
na condugdao e acompanhamento dos assuntos de interesse, objetivando antecipar-se a
situacdes que coloquem em risco os interesses do Syndarma, ABAC, ABEAM, e das empresas

filiadas.

4. Relacionamento com colaboradores


http://www.responsabilidadesocial.com/assunto/meio-ambiente/
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As relacdes entre a Diretoria e colaboradores se desenvolverao em um ambiente de
respeito e cordialidade, tendo o profissionalismo como fundamento bdsico e indispensavel
das relagdes interpessoais.

Para com seus colaboradores, o Syndarma adota politicas e praticas destinadas a

garantir condic¢des de trabalho dignas, saudaveis e motivadoras.

4.1 Valorizagao da diversidade

Respeitamos, e valorizamos a diversidade das pessoas, ndo admitindo quaisquer
formas de discriminagdo, seja por género, orientacdo sexual, e identidade de género,
religido, raga, cor, idioma, condicdo fisica ou econOmica, idade, opinido, origem, formacao
académica ou qualquer outra condigao.

A pratica da diversidade representa a efetivacdo do direito a diferenca, criando
condi¢bes e ambientes em que as pessoas possam agir em conformidade com seus valores
individuais. A valorizacdo da diversidade e do pluralismo no mundo contemporaneo é
decorréncia do reconhecimento cada vez maior da democracia como fator essencial para o
aprimoramento das sociedades, e da busca de novos padrdes de convivéncia assentados em

relagdes socialmente mais justas.

5. Relacionamento com drgaos do Poder Publico

O Syndarma adota politicas e praticas corporativas para garantir que as relagcdes com
o Poder Publico, em todas as suas instancias, sejam pautadas pela honestidade, integridade
e transparéncia. A comunica¢dao com agentes publicos e com outros interessados deve ser
verdadeira e buscar prover informacdo factualmente correta, atual e precisa.

Os representantes do Syndarma, no exercicio de suas atividades junto ao Poder
Publico, prestam observancia aos principios da ética, da moralidade, da clareza de posicoes e
do decoro, com vistas a motivar o respeito, e a confianca do publico em geral.

Tendo em vista o cumprimento de seus objetivos, o Syndarma depende de contatos

regulares com agentes publicos, portanto é responsabilidade de todo o pessoal envolvido
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resguardar, nessas interacdes, a imagem e a reputacdo da instituicdo. Neste sentido, todas
as acOes devem refletir as orientagdes contidas neste Cddigo, e ndo podem dar margem a
desconfiancas sobre intencdes e objetivos.

Quando atuando no processo legislativo, e em processos tramitando em érgdos do
executivo, os representantes do Syndarma deverdo atender, também, aos principios da
transparéncia, da participacdao, e da prevaléncia do interesse dos filiados; sempre agindo
com respeito estrito a legislagdo vigente, incluindo a nova Lei Anticorrupgdo (Lei 12.846/13)
e Decreto Regulamentador n? 8.420/2015), as boas praticas, as normas de conduta
estabelecidas neste cddigo, no que |he disser respeito como sujeito na relagdo com
autoridades, e as normas do Cédigo de Conduta da Alta Administragao Federal.

Os representantes do Syndarma devem conduzir-se de forma a demonstrar respeito
pelas instituicGes democraticas, perante as quais representa e defende os interesses das
empresas filiadas, as quais devem ser mantidas informadas do andamento das tratativas em
curso sobre temas de interesse.

No relacionamento com érgaos, e funcionarios da Administracdo Publica ou do Poder
Legislativo, o representante do Syndarma devera esclarecer a quem representa, e qual a
finalidade de sua participacdo no processo decisério.

Os representantes do Syndarma devem observar o carater oficial de sua comunicacao
com agentes publicos, devendo abster-se de com estes tratar informalmente de assuntos
em que tenha interesse em razdao de suas atividades profissionais. A comunicacdo com
agente publico devera seguir as normas da Administracdo Publica.

Os representantes do Syndarma ndo podem oferecer ou intermediar o pagamento de
salario ou qualquer outra remuneracao a autoridade publica ou seus eventuais agentes em
desacordo com a lei, inclusive os pagamentos facilitadores (geralmente de pequeno valor
para agilizar a execucdo de uma rotina especifica), de forma a evitar situacdes que possam
gerar duvidas sobre a sua honestidade, probidade, respeitabilidade e honradez. E vedada a
oferta a autoridade publica ou seus agentes de presentes (incluindo viagens e hospitalidade)

de qualquer natureza, tipo ou valor.


http://www.dicio.com.br/honestidade/
http://www.dicio.com.br/probidade/
http://www.dicio.com.br/respeitabilidade/
http://www.dicio.com.br/honradez/

E permitido o convite ou a intermediac3do de convite a autoridades publicas para a
participagdo em semindrios, congressos e eventos, desde que tornado publico o eventual
pagamento das despesas de viagem pelo promotor do evento, pelo Syndarma ou empresa
filiada, desde que sejam compativeis ao valor médio de mercado.

O Syndarma participa ativamente na construcdo de politicas publicas, em defesa dos
interesses das empresas filiadas. Entretanto, ndo participa ou participara de atividades
politico-partiddrias, e ndo fara qualquer doagao de recursos financeiros ou quaisquer outros
com fins politicos, sendo, portanto, expressamente proibida a realizacdo de contribui¢des ou

manifestaces desta natureza em nome do Syndarma.

6. Compliance

Compliance é uma palavra do idioma inglés, que em portugués é traduzida como
“Integridade”, com o sentido de honestidade, probidade, respeitabilidade e honradez.
Compreende um conjunto de medidas internas que tém como propdsito prevenir, ou
minimizar os riscos de violagdo das leis contra a corrupgao, decorrentes das atividades
desenvolvidas pelos representantes do Syndarma junto aos érgaos publicos.

De acordo com o art. 41.do Decreto n? 8.420/2015, que regulamenta a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), programa de integridade “consiste no conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dendncia de
irregularidades e na aplicacao efetiva de cddigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes
com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira”. Preconizando em seu paragrafo
Unico, que “o programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de
acordo com as caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada pessoa juridica, a qual
por sua vez deve garantir o constante aprimoramento e adaptacdo do referido programa,
visando garantir sua efetividade”.

O Syndarma nado aceita, e ndo compartilha de qualquer forma de suborno ou outras

formas de corrupc¢do, mantendo-se fiel aos principios éticos estabelecidos neste cddigo,


http://www.dicio.com.br/honestidade/
http://www.dicio.com.br/probidade/
http://www.dicio.com.br/respeitabilidade/
http://www.dicio.com.br/honradez/
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.420-2015?OpenDocument

obedecendo ao ordenamento juridico em vigor no pais, regulamentos e normas referentes a
repressao da corrupgao.

E expressamente vedado a representantes do Syndarma, oferecer, prometer,
solicitar, ou receber qualquer forma de pagamento ou vantagem indevido.

E proibida a pratica de corrupgdo por representantes agindo em nome do Syndarma,
colaboradores e prestadores de servigo. A simples comprovagao da oferta de uma vantagem
indevida sera caracterizada como violagdo das diretrizes deste Cédigo de Etica e Conduta,
sem prejuizo de responsabilizacdo e investigacdo pelos érgaos repressivos do Estado.

Todos os representantes do Syndarma devem se comprometer a nao violarem os
preceitos da Lei Anticorrupc¢do, do decreto regulamentador n? 8.420/2015, e das Portarias
n2 909 e 910/2015 da CGU.

As filiadas é recomendada a elaborac3o de Programas de Integridade, de acordo com
as recomendac¢bes contidas no Guia “Programa de Integridade — Diretrizes para Empresas

Privadas”, publicado e divulgado pela CGU em setembro de 2015.

7. Relacionamento com fornecedores de materiais e servigos

A contratacdo de terceiros, a qualquer titulo, devera ser precedida de respectiva due
diligence para analise formal e verificacdo de cadastro, idoneidade, qualificacGes,
composi¢cOes societdrias, capacidade financeira, e histérico de cumprimento de leis
anticorrupcao.

O Syndarma adota a imparcialidade na selegdao de seus fornecedores e prestadores
de servicos, valorizando os que oferecam uma adequada relacdo custo-beneficio, sem
prejuizo da qualidade da presta¢ao do servico ou do produto.

Deve ser evitada qualquer situacdo na qual os interesses pessoais, financeiros,
politicos ou outros possam estar em conflito com os interesses do SYNDARMA.

Para a finalidade prevista neste cddigo, sdo considerados prestadores de servicos
(pessoas fisicas ou juridicas) a qualquer titulo, fornecedores em geral, consultores, terceiros

contratados, ou subcontratados, através de contrato formal ou ndo, para qualquer fim,
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inclusive aqueles que prestam servigos e interagem com o governo ou com outros em nome
do Syndarma para a consecucdo do que for contratado.

Este item também se aplica as sociedades empresariais e as sociedades simples,
personificadas ou ndo, independentemente da forma de organizagdo ou modelo societario
adotado, bem como a quaisquer fundacdes, associacdes de entidades, ou pessoas, ou
sociedades estrangeiras, que tenham sede, filial, representacdo no territério brasileiro,
constituidas de fato, ou de direito, ainda que temporariamente.

Todos aqueles que de qualquer forma prestarem servicos ao Syndarma, ou o
representarem deverao conhecer e ter atuacdao compativel com os principios deste Codigo

de Etica e Conduta.

8. Sustentabilidade e Meio Ambiente

O Syndarma tem o compromisso de fomentar discussdes para um modelo
sustentdvel no setor navegacdo maritima comercial, com responsabilidades compartilhadas,
visando um futuro sauddvel para o planeta.

Igualmente, cumpre, e busca estimular as empresas filiadas a observarem o rigoroso
cumprimento da legislagdo ambiental brasileira e das convengdes internacionais, de forma a

minimizar os impactos ambientais da atividade navegac¢ao maritima comercial.

9. Transparéncia

E compromisso do Syndarma, disponibilizar, permanentemente, para todas as partes
interessadas, internas ou das empresas filiadas, as informagdes relativas aos assuntos que
afetem seus interesses. O Syndarma também conta com a reciprocidade e cooperacdo, por
parte das empresas filiadas, no acesso as informag¢bes que contribuam para o

desenvolvimento das atividades da instituicdo, tais como estatisticas, pesquisas, estudos.

10. Relacionamento com a midia e a sociedade

11
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O Syndarma mantém com os meios de comunica¢cdo um relacionamento baseado na
transparéncia, imparcialidade e na prestacdao de informacgdes precisas, claras e oportunas,
tendo em vista a divulgacdo de fatos relevantes e a promocdo da imagem do Syndarma e das
Associag0es vinculadas (ABAC e ABEAM).

Para garantir consisténcia, credibilidade e transparéncia na comunicacdo verbal e
escrita do Syndarma com seu publico-alvo, somente porta-vozes designados poderao
esclarecer duvidas ou falar com o publico e a sociedade em geral.

O website conterd informacdes de carater geral relativas a navegacdo maritima, de

interesse das empresas filiadas e do publico externo.

11. Sigilo das informagodes

A divulgacdo indevida de informagdes, mesmo que por descuido, pode colocar o
Syndarma e as empresas filiadas em situa¢Oes dificeis, podendo causar perdas materiais e
financeiras e/ou dano a imagem. Portanto, todo pessoal interno deve preservar as
informagdes que possuam conteldos de cunho institucional confidenciais, e restritos, as
quais s6 podem ser divulgadas ao ambiente externo, mediante autorizacao da Diretoria.

N3o podem ser reproduzidos e divulgados documentos, arquivos, estudos, projetos,
etc. de uso restrito ao ambito interno, em virtude de possiveis danos que podem causar aos
interesses do Syndarma e das empresas filiadas, caso cheguem ao conhecimento de pessoas
ou instituicdes que defedem interesses antagbnicos e, por vezes, a imprensa.

As informagdes produzidas e armazenadas nos sistemas de informatica e
equipamentos do Syndarma s3o de sua exclusiva propriedade, dai o direito reservado a ele
de acessa-las e revisa-las.

Os colaboradores do Syndarma sdo responsaveis pela guarda e protecdao dos seus
arquivos, inclusive os eletrénicos, que devem ser mantidos ordenados, por se constituirem

em parte dos arquivos da instituicdo.
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E proibida a utilizacdo de softwares ilegais, sendo contravencdo segundo leis de
direitos autorais. Somente as pessoas autorizadas podem instalar, duplicar e distribuir
softwares, bem como fazer a manutencao do sistema.

Com o propésito de contribuir para assegurar a prote¢dao das informacgdes
confidenciais do Syndarma, devem ser adotados os seguintes procedimentos:

a) ndo discutir estratégias da entidade em ambiente publico e/ou redes sociais;

b) usar senha para acesso a arquivos;

¢) nao compartilhar senhas de acesso a sistemas;

d) guardar documentos em arquivos trancados; e

e) destruir documentos antes do descarte.

12. Ouvidoria e denuncias

A fim de facilitar o cumprimento e a efetividade deste cédigo, bem como para
atender os requisitos da legislacdo anticorrupcdo e outras normas afins, o Syndarma
disponibiliza canais de acesso para denuncias e reclamagdes através de seu endereco
eletronico (www.syndarma.org.br) ou pessoalmente diretamente a Comissdao de Conduta ou

pelo e-mail cconduta@syndarma.org.br.

Sempre que possivel, as denuncias deverdao ser descritas detalhadamente e
acompanhadas de provas documentais ou de outra natureza, que contribuam para a
apuracao dos fatos denunciados.

As denuncias devem ocorrer quando o denunciante tiver conhecimento de fatos que
contrariem os preceitos contidos neste cédigo.

Todas as denuncias recebidas serdo tratadas com rapidez, imparcialidade e
confidencialidade, e aos denunciantes sera garantida a preservacao de sua identidade.

O processamento das denuncias sera conduzido da seguinte maneira:

a) A Comissdo de Conduta registrara todas as denuncias e manterad um arquivo contendo

sua descricao, procedimentos de apuracao realizados e conclusdo da investigacao;
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b) Apds o recebimento de uma denuncia e havendo necessidade de investigar, a Comissao
de Conduta iniciard, imediatamente, a necessdria investigagao interna;

c) Na investigacdo interna que realizar, a Comissdo de Conduta poderd obter todas as
informagdes e documentagao que julgar oportuna de qualquer setor do Syndarma;

d) A Comissdo de Conduta poderd solicitar o auxilio de assessoria e/ou auditoria externa
para as investigacdes, se considerar necessario; e

e) A Comissdao de Conduta levard ao conhecimento da Diretoria do Syndarma todas as
denuncias, que possam causar danos aos interesses e/ou a imagem do Syndarma, ABAC,

ABEAM e EBN filiadas.

13. Punigdes

Qualquer ato de desrespeito a este cddigo sera investigado administrativamente pela
Comissdo de Conduta, de acordo com as leis e normas aplicaveis, para que sejam tomadas as
medidas administrativas cabiveis contra os envolvidos, direta ou indiretamente.

O descumprimento da Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) sujeitara o infrator a
penalidades criminais, civeis e administrativas, sem prejuizo das demais medidas
disciplinares administrativas, podendo culminar na demissdo por justa causa, no caso dos

colaboradores, ou enquadramento no estabelecido no Estatuto Social do Syndarma.

14. Consideragoes finais
O Syndarma empregard os meios necessarios de controle interno para monitorar a
observancia deste cédigo.
Quaisquer duvidas quanto ao entendimento e observancia deste cdédigo devem ser
levadas ao conhecimento da Comissdao de Conduta, pessoalmente ou pelo e-mail

cconduta@syndarma.org.br, com a maior brevidade possivel, a fim de possibilitar a adocdo

das providéncias julgadas cabiveis para sana-las.
As sugestdes para atualizacdo e melhoria deste cdédigo, também, devem ser

encaminhadas a Comissdo de Conduta, pessoalmente ou pelo e-mail

14
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EMPRESAS DE

by

cconduta@syndarma.org.br, para andlise e, posterior apresentacdo a Diretoria, para

apreciag¢ao e validagdao, em caso de aprovagao.

15


mailto:cconduta@syndarma.org.br

T

Syndarm

SINDICATO NACIONAL DAS

\RITIMA

Anexo ao Cédigo de Etica e Conduta do Syndarma:

TERMO DE COMPROMISSO E ADESAO

Eu, (nome do colaborador/representante de filiado/Vice

Presidente/contratado/prestador de servico) , (cargo do colaborador) , carteira de

identidade n° (6rgdo emissor), DECLARO:

1. Ter recebido, neste ato, cépia do Cddigo de Etica e Conduta do SYNDARMA
(disponibilizado também para leitura na pagina da internet o Syndarma, no link

www.syndarma.org.br);

2. Ter conhecimento do inteiro teor do referido Cédigo, e estar de pleno acordo com suas
normas, comprometendo-me a cumpri-las fielmente, durante todo o periodo de

relacionamento profissional com o Syndarma;

3. Estar ciente de que a fiel observancia do Cédigo de Etica e Conduta do SYNDARMA é
fundamental para a condugdo de minhas atividades funcionais, constituindo-se em falta

grave o descumprimento de seus preceitos; e

4. Ter conhecimento de que a Diretoria do SYNDARMA pode determinar penalidades

administrativas, em caso de infragdes a este Cddigo.

Rio de Janeiro, RJ, _de de 20

(Assinatura)

(Cargo)
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